หน่วยที่ 2

  การวิเคราะห์ความต้องการสารสนเทศและเตรียมการค้นคว้า
 จุดประสงค์การเรียนรู้
1.  มีความรู้ในการกำหนดหัวข้อเรื่องและกำหนดกรอบแนวคิด

2.  กำหนดหัวข้อเรื่องที่ต้องการศึกษาได้

3.  รวบรวมแนวคิดและกำหนดคำสำคัญเพื่อการค้นคว้า
1.  การวิเคราะห์ความต้องการสารสนเทศ

การวิเคราะห์ความต้องการสารสนเทศ เป็นทักษะแรกของการรู้สารสนเทศที่ผู้เรียนจำเป็นต้องมี ผู้เรียนจำเป็นต้องรู้ความต้องการของตนเองว่าต้องการสารสนเทศเพื่อวัตถุประสงค์อะไร ประเภทไหน  การวิเคราะห์ความต้องการสารสนเทศ เป็นวิธีการวางแผนเพื่อไว้กำหนดคำสำคัญที่จะใช้ใน   การค้นคว้า  โดยมีลำดับขั้น ดังนี้  (เอกสารประกอบการสอนวิชา  412102 การรู้สารสนเทศ, 2549)

1.1. เลือกและกำหนดหัวข้อที่ต้องการค้นคว้า ผู้เรียนควรกำหนดหัวข้อตามความต้องการที่จะรู้หรือต้องการที่จะศึกษา  อาจจะเลือกกำหนดหัวข้อในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชาที่เรียนหรือโครงงานที่จะต้องทำ หรือหัวข้อที่ตนสนใจและอยากรู้  ดังนั้น ผู้เรียนจึงควรมีความรู้พื้นฐานในเรื่องที่ต้องการศึกษาพอควร  มีความสนใจที่จะศึกษาเพื่อเป็นแรงผลักดันในการค้นคว้าเพิ่มเติม หัวข้อเรื่องควรมีความเหมาะสมและมีแหล่งข้อมูลในการค้นคว้า  จากทรัพยากรสารสนเทศที่มีในห้องสมุด

1.2. ทำความเข้าใจในหัวข้อที่กำหนดให้ชัดเจน โดยเชื่อมโยงสารสนเทศที่ต้องการกับพื้นฐานความรู้เดิมของผู้เรียน  ผู้เรียนจำเป็นจะต้องใช้ความรู้ที่เรียนในหน่วยที่ 1 (เรื่องทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุด) เพื่อหาข้อมูลเบื้องต้นในห้องสมุดก่อน โดยเลือกจากหนังสือในหมวดหมู่ใหญ่ๆ  บทความในวารสาร หรือจากบทความบนฐานข้อมูลอินเทอร์เน็ต   และหาความรู้โดยสอบถามจากครูผู้สอนในสาขาวิชาที่ตนเลือก เพื่อให้เข้าใจประเด็นแนวคิดในหัวข้อเรื่องที่ตนกำหนดให้ชัดเจนขึ้น

1.3. วิเคราะห์ความต้องการโดยแสดงประเด็นแนวคิดหรือแง่มุมที่ต้องการค้นคว้าจากหัวข้อที่กำหนด โดยระดมแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อเรื่องที่กำหนดให้มากที่สุดเพื่อให้ได้ลักษณะของข้อมูล เรื่องย่อย คำสำคัญ และคำค้นที่ต้องการ ในรูปของแผนภาพมโนทัศน์ (mind map) เพื่อให้ผู้เรียนมองเห็นภาพของความสัมพันธ์ของกรอบแนวคิดได้ชัดเจน  ดังตัวอย่าง
     

ตัวอย่างหัวข้อ (Topic) ที่ต้องการค้นคว้า  :      กุหลาบ
การแสดงประเด็นแนวคิด (Concept) หรือแง่มุมที่ต้องการค้นคว้าจากหัวข้อที่กำหนด
อย่างชัดเจนโดยระดมความคิดให้มากที่สุด ว่ามีสิ่งใดสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับหัวข้อนั้นบ้าง โดยเขียนเป็นแผนภาพมโนทัศน์ (mind map) ดังตัวอย่าง
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       รูปที่  2.1  แสดงประเด็นแนวคิด โดยใช้รูปแบบแผนภูมิแบบต้นไม้หรือฟองสบู่

                                                ตัวอย่างที่ 2






          รูปที่  2.2  แสดงประเด็นแนวคิดโดยใช้แผนภูมิแบบองค์กร 
1.4. พิจารณาคุณสมบัติและลักษณะของทรัพยากรสารสนเทศให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิด  โดยพิจารณาจากเนื้อหาและภาษาที่เข้าใจง่าย  ชนิด  รูปแบบมีความหลากหลาย  และมีความทันสมัย  

1.5. นำหัวข้อที่กำหนดไปวิเคราะห์คำสำคัญ เพื่อกำหนดแนวทางในการค้นคว้าต่อไป เมื่อกำหนดกรอบแนวคิดชัดเจน และตระหนักว่าตนเองต้องการใช้สารสนเทศลักษณะใด  ดังตัวอย่าง
	Concept 1:…ความหมาย…
	Concept 2:…ตำนาน
	Concept 3:…สมญานาม

	Keywords (for concept 1)

กุหลาบ-ทางความรัก
กุหลาบ-ทางวรรณคดี


	Keywords (for concept 2)

กุหลาบ
	Keywords (for concept 3)

กุหลาบ-ด้านความรัก
กุหลาบ-ด้านผู้หญิง



1.6  กำหนดชื่อเรื่องในการทำรายงาน   โดยให้มีข้อความที่สัมพันธ์กับหัวข้อเรื่อง   เช่น  กุหลาบ  :  ราชินีแห่งดอกไม้
2.  การเตรียมการค้นคว้า

การเตรียมการค้นคว้าเป็นอีกทักษะหนึ่งเพื่อให้ผู้เรียนเข้าถึงสารสนเทศอย่างมีระบบ เมื่อผู้เรียน กำหนดความต้องการใช้สารสนเทศได้ตรงกับแนวคิดแล้ว ผู้เรียนจะต้องเตรียมตัวค้นคว้าโดยนำคำสำคัญ ไปใช้เป็นคำค้นจากเครื่องมือสืบค้นสารสนเทศต่อไป
บทสรุป
การวิเคราะห์ความต้องการสารสนเทศ ควรมีการกำหนดหัวข้อ และแนวคิดหลัก เพื่อวางโครงเรื่อง จากนั้นจึงนำแนวคิดไปวิเคราะห์คำสำคัญ เพื่อเตรียมการค้นคว้า จะได้ข้อมูลสารสนเทศที่ตรงตามความต้องการ

 กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้

กิจกรรมที่ 1   จงระบุ ประเด็นแนวคิด (Concept) และคำสำคัญ ของ หัวข้อเรื่องดังต่อไปนี้  
1.  คอมพิวเตอร์
2.  รถยนต์
3.  เครื่องกลึง
4.  เครื่องปรับอากาศ


5.   โลหะวิทยา
6.  เกาหลี
7.  ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

8.  พุทธทาส ภิกขุ
9.  โครงงานวิทยาศาสตร์
          10.  โลกร้อน
กิจกรรมที่ 2  จงกำหนดหัวข้อเรื่องสำหรับทำรายงาน โดยวิเคราะห์และเตรียมการค้นคว้าตามรูปแบบที่กำหนดต่อไปนี้

1.  กำหนดหัวข้อเรื่องที่ต้องการค้นคว้า

2. แสดงประเด็นแนวคิดเกี่ยวกับหัวข้อที่กำหนดในรูปแบบของแผนภาพมโนทัศน์ (mind map)

3.  กำหนดคำสำคัญ เพื่อใช้เป็นคำค้นให้ได้ตรงประเด็น
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